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A jelen tajékoztatd célja, hogy bemutassa az IdomSoft Informatikai Zartkoérien Miikodé
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: I[domSoft Zrt., Adatkezeld) adatkezelési tevékenységét az
epapir.gov.hu cimen miikodé kozponti elektronikus iigyintézési szolgaltatas miikodtetésével
kapcsolatos adatkezelés vonatkozasaban.

Adatkezeld Adatvédelmi szabalyzata a szervezet honlapjan tekinthetd meg.
Adatkezeld Adatkezelési Téjékoztatdja az alabbi honlapon tekinthetd meg:

https://szeusz.qov.hu/szeusz/epapir

Az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyok, normativ utasitasok:

e az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban:
GDPR),

2011. évi CXII. torvény — az informacidos Onrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol (Infotv.),

2024. ¢vi LXIX. torvény Magyarorszag kiberbiztonsagarol,

2023. ¢évi CIII. torvény a digitalis allamrol és a digitalis szolgaltatdsok nyujtasanak
egyes szabalyairol (DAP tv.)

2022. évi XXII. torvény a teriileti kozigazgatds miikodésével kapcsolatos egyes
kérdésekrdl, valamint egyes torvényeknek az Alaptorvény tizenegyedik modositasaval
Osszefiiggd modositasarol,

320/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet a digitalis allam megvalodsitasahoz kapcsolodo egyes
szervezetek kijelolésérdl,

321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet a digitalis allampolgéarsag egyes szabalyairodl,

322/2024. (X1. 6.) Korm. rendelet a digitalis szolgaltatasok, a digitalis allampolgarsag
szolgaltatasok és timogato szolgéltatasok részletes miiszaki kovetelményeirdl.

1. AZ ADATKEZELO ES AZ ADATFELDOLGOZO ELERHETOSEGEI
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1.2.1.

1.2.2.

1.1. ADATKEZELO

IdomSoft Informatikai Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag
Székhely: H-1138 Budapest, Vaci ut 133.

Levelezési cim: H-1394 Budapest, Pf.: 390.

Honlap: www.idomsoft.hu

E-mail: kapcsolat@idomsoft.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: adatvedelem@idomsoft.hu

1.2. ADATFELDOLGOZOK

A Usercentrics GmbH, mint az Adatfeldolgoz6 szerz6édott partnere a Consent
Management Platform (a tovabbiakban: CMP) eszkoz hasznalata tekintetében.
(https://usercentrics.com/privacy-policy/)

Cégnév: Usercentrics Gmbh

Székhely: D-80331 Munich, Sendlinger Straf3e 7.
Honlap: www.usercentrics.com

E-mail: datenschutz@usercentrics.com

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: epost@datenschutz-agentur.de

A TRANS-EUROPE CONSULTING Szolgaltaté és Kereskedelmi Zartkorien
Miikodo Részvénytarsasag, mint az Adatfeldolgozo6 szerzédott partnere a CMP
eszkoz hasznalata tekintetében.

Cégnév: TRANS-EUROPE CONSULTING Szolgaltato és Kereskedelmi Zartkoriien
Miikdd6 Részvénytarsasag

Székhely: 1026 Budapest, Torocko utca 4. magasfoldszint 1. ajtod
Cégjegyzékszam: 01-10-140166

Adodszam: 26646066-2-41

Honlap: www.trans-europe.hu

E-mail: info@trans-europe.hu

2. AZ E-PAPIR SZOLGALTATAS BEMUTATASA

Az e-Papir Szolgéltatast (a tovabbiakban: e-Papir Szolgaltatas) az Adatkezel6 a digitalis
allam megvalositasahoz kapcsolodo egyes szervezetek kijelolésérdl szolo 320/2024. (XI1. 6.)
Korm. rendelet 6. § 8. pontja alapjan nyujtja.
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Az e-Papir Szolgaltatds mikodésének jogi hatterét a digitalis allamrol és a digitalis
szolgaltatasok nyujtdsanak egyes szabalyairol szol6 2013. évi CIII. térvény (a tovabbiakban:
Déaptv.) és a digitalis allampolgarsag egyes szabalyairol szold 321/2024. (XI. 6.) Korm.
rendelet biztositja.

A Daptv. 18. § (1) bekezdése értelmében a felhasznalo — térvény vagy kormanyrendelet
eltéré rendelkezése hidnyaban — a digitalis szolgaltatast biztositd szervezet eldtt az ligyei
digitalis térben torténd intézése soran iligyintézési cselekményeit e térvény szerint,
elektronikusan végzi, nyilatkozatait elektronikus tton teszi meg.

A felhasznalo fogalmat a Daptv. 8. § 21. pontja hatarozza meg ugy, hogy felhasznalonak
mindsiil a digitdlis szolgaltatast biztositd szervezet feladat- és hatdskorébe tartozo tigyben
ugyfélként, félként vagy az eljards alanyaként, az eljards egyéb résztvevojeként, a
szolgéaltatas igénybe vevojeként vagy ezek képviseldjeként részt vevo természetes személy
vagy egy¢€b jogalany, ide nem értve a digitalis szolgéltatast biztositd szervezetet €s az ligyben
eljaré digitalis szolgaltatast biztositod szervezet tagjat vagy alkalmazottjat.

A digitalis allampolgarsag egyes szabalyairdl szol6 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet 19. §
(1) bekezdése rogziti azt, hogy a digitalis szolgaltatas nyujtasara koteles szerv koteles
biztositani az e-Papir zolgaltatas Utjan eldterjesztett beadvanyok befogadésat, ha az adott
tigytipus elektronikus trlappal nem tdmogatott.

A digitalis allampolgarsag egyes szabalyairdl szol6 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet 18. §
(1) bekezdése értelmében az e-Papir szolgaltatas keretében a kijeldlt szolgaltatod biztositja,
hogy a felhasznal6 az azonositdsat kovetden a digitalis szolgaltatast biztositd szervezethez
szabad szoveges beadvanyt terjesszen eld, ha a beadvany elektronikus uton torténd
eldterjesztését a jogszabaly nem zarja ki, és a beadvany elektronikus uton torténd
eléterjesztésére jogszabaly tovabbi formai kdvetelményt nem allapit meg.

A digitalis allampolgarsag egyes szabalyairol szol6 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet 19. §
értelmében a digitalis szolgéltatas nyujtasara koteles szerv koteles biztositani az e-Papir
szolgaltatas tjan eldterjesztett beadvanyok befogadasat, ha az adott ligytipus elektronikus
trlappal nem tamogatott.

Ha a felhasznal6 ugy kivan az ePapir szolgaltatas utjan kérelmet, iratot, egyéb beadvanyt (a
tovabbiakban egyiitt: beadvany) benyujtani, hogy

a) az adott beadvany esetében jogszabaly alapjan az elektronikus kapcsolattartasra
nincs lehetdség,

b) az elektronikus benyujtasra jogszabaly tovabbi formai kovetelményeket allapit meg,
vagy

C) az ugyre vonatkozdan a digitalis szolgaltatast biztosito szervezet elektronikus
trlapot rendszeresit,

— ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — a beadvanyt be nem nyujtottnak kell tekinteni,
¢s a digitalis szolgaltatast biztosito szervezet errdl, valamint az irat benyujtasanak lehetséges
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modjairol a felhasznalot a kapcsolattartasra szolgald elérhetéségén a beadvany
eléterjesztésétdl szamitott nyolc napon beliil tdjékoztatja.

A digitalis allampolgarsag egyes szabalyairdl szold 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet 19. §
(2) bekezdés b) és ¢) pontjaban foglaltaktol eltéréen benyujtottnak kell tekinteni a beadvanyt,
ha a felhasznalo a 48. § szerinti okokbol a beadvanyat csak e-Papir szolgaltatas utjan tudja
elektronikusan benytjtani.

Az e-Papir Szolgaltatas igénybevétele az ehhez csatlakozo e-ligyintézést biztositd szerv
(tovabbiakban: Csatlakozd Szervezet) részérdl regisztraciohoz kotott, tovabbi feltétel a
Hivatali tarhely (HKP) megléte. A Csatlakozé6 Szervezet a

https://szeusz.gov.hu/ oldalon a szervezeti regisztracido meniipontban teljesiti.

crer

3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az e-Papir Szolgéltatdshoz kapcsoldddan kezelt személyes adatok tekintetében az
adatkezelés jogalapja a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldséarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616, az Eurdpai Parlament és Tanéacs (EU)
2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikke (1) bekezdésének
e) pontja, az alabbiak szerint:

anyja sziiletéskori neve,
sziiletési hely €s 1d06,

IP  cim
zésekben)

(naplobejegy-

témacsoport,
igytipus,
cimzett,

hivatkozési szam
(opcionalis), levél targya,

levél szovege,

csatolmanyok (opcionalis)

biztositasa

Adatkezelési Kezelt adatok Adatkezelés célja | Adatkezelés
korok jogalapja
levél irasa viselt név, Az tigyfél szamara | GDPR 6. cikk (1)
et i elektronikus uton | bekezdés e)
szliletési név, o rom e e .
torténd ugyintézés | pontja
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mentett

piszkozatok

viselt név,

sziiletési név,

anyja sziiletéskori neve,
szliletési hely és 1d0,

IP
(naplobejegyzésekben)

cim

témacsoport,
igytipus,
cimzett,

hivatkozasi szam
(opcionalis), levél targya,

levél szovege,

csatolmanyok (opcionalis)

Az ligyfél szdmara
elektronikus 1ton
torténd iigyintézés
soran annak
biztositasa, hogy
levelét a cimzett

részére torténo
elkiildés nélkiil
elmentse

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés e)
pontja

szolgaltatas utjan
az Adatkezeldvel

torténo
kapcsolatfelvételre

kapcsolatfelvétel e-mail cim, Az tigyfél szamara | GDPR 6. cikk (1)
internetes , az e-Papir | bekezdés e)
» telefonszam, L, ;
feliileten Szolgaltatas pontja
targy, igénybevétele
{izenet soran
elektronikus
lizenetkiildés
utjan  lehetdség
biztositasa az
Adatkezelovel
torténod
kapcsolatfelvételre
kapcsolatfelvétel vezetéknév, keresztnév Az ligyfél szamara | GDPR 6. cikk (1)
chat szolgaltatas o az e-Papir | bekezdés e)
. e-mail cim, L, ;
utjan Szolgaltatas pontja
telefonszam, igénybevétele
targy, soran  lehetdség
biztositasa  chat
lizenet
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kapcsolatfelvétel telefonszam (amennyiben a | Az ligyfél szamara | GDPR 6. cikk (1)
telefon szolgaltatas | hivo fél telefonszama kiildi | az e-Papir | bekezdés e)
utjan  (kizardlag | azt), Szolgaltatas pontja
technikai nem | . 4 iy igénybevétele

R 1vas azonosito i L
tartalmi kérdések) soran  lehetdség

biztositasa telefon
szolgaltatas utjan
az Adatkezelével
torténd

kapcsolatfelvételre

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja értelmében az adatkezelés jogalapja: az
adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Az adatkezeldre
vonatkozo6 eldirasokat kiilondsen a Daptv. 15-16. §-ai tartalmazzak.

4, AZ ADATKEZELES CELJA

Az adatkezel0 birtokaba keriild személyes adatok kezelésének célja az e-Papir Szolgaltatas
biztositasa a Csatlakozd Szervezet részére az ligyfél beadvanyanak/kérelmének online
benytjtasanak, teljesitésének figyelemmel kisérésének biztositsa.

Az adatkezelés az elébb emlitett célbol, kizarolag a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges
mértékben ¢és ideig ¢és csak azzal a személyes adattal torténik, amely a fenti célok
megvaldsulasahoz elengedhetetlentil sziikséges, €s a cél elérésére alkalmas.

5. AZ ADATKEZELES CELJA

Az e-Papir Szolgéltatds hasznalatdhoz kapcsolodoan kezelt személyes adatokat
haladéktalanul to6rdlni kell, ha az adatkezelési cél megsziint.

A természetes személy adatait az adatkezelési célok elérése érdekében az e-Papir
Szolgaltatas igénybevételével elinditott kérelem sikeres bekiildésétdl, vagy a piszkozat
torlésétol szamitott 5 évig kezeli.

Adatkezeld az e-Papir Szolgaltatdis mukodését dokumentald naplobejegyzéseket a
naplobejegyzés keletkezését kovetden 5 évig kezeli.

6. AZ E-PAPIR SZOLGALTATASSAL OSSZEFUGGESBEN KEZELT
ADATOK
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Az e-Papir Szolgaltatas igénybevételekor, az ligyfél azonositasanak megtorténtét kovetden
el6toltodik az e-Papir Szolgaltatast igénybe vevd ligyfél természetes személyazonositd
adatai:

3)
b)
c)
d)

csaladi és utoneve,
sziiletési csaladi és utoneve,
sziletési helye, sziiletési ideje, €s

anyja sziiletési csaladi és utoneve;

Jogi személy nevében, Cégkapun keresztiili bekiildés soran el6toltodik a jogi személy
ad6szamanak elso nyolc szamjegye.

Az e-Papir Szolgaltatds soran az ligyfél beadvanyaban, illetve annak csatolményaiban
tovabbi személyes adatokat tud megadni, ezek kdre nem meghatarozhat6.

Adatkezeld az e-Papir Szolgaltatds mukodtetéséhez kapcsoloddan az iligyfél kovetkezo
adatait kezeli:

Adatkezel6 az e-Papir Szolgaltatds miikodésének dokumentalasa érdekében naplozza

tevékenységeit. A naplobejegyzések tartalmazzék az ligyfél IP cimét.

7. ADATBIZTONSAG

Adatkezelé gondoskodik az e-Papir Szolgaltatds altal kezelt adatok biztonsagardl. Ennek
érdekében megteszi a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai
eszkozok Utjan tarolt adatalloméanyok tekintetében.

Adatkezeld az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik:

a felhasznalt eszk6zok sziikséges, rendszeres karbantartasarol, fejlesztésérdl,

az adatallomanyok helyreéllitasanak lehetdségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a
rendszeres biztonsagi mentésrdl és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl,

az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl,

a nala 1étrejovo adatallomanyok titkositva torténd mentésérdl, és azok kizarolag védett
kornyezetben torténd tarolasarol,

az adatalloményok, illetve az adathordozok fizikai védelmérdl, ezen beliil a tlizkar,
vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekdvetkezd kdrosodasok helyreallithatésagarol.

8. SUTIK (,,COOKIE-K”)
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Az e-Papir Szolgaltatasra vonatkozé feliilet hasznalatainak megkonnyitése érdekében siitiket
(,,cookie-kat”) hasznal, melyrdl bOvebb informéci6o a ,Siiti adatkezelési tajékoztatd” c.
dokumentumban talalhato.

Adatkezeld az e-Papir Szolgaltatds és annak feliiletének iizemeltetése soran webanalitikat
hasznal, mely statisztikai célu siitinek mindsiil, igy hasznalata nem kotelezé az e-Papir
Szolgaltatds és annak feliiletének haszndlatdhoz. A webanalitika hasznalata sordn az
Adatkezel6 nem kezel személyes adatot és nem végez profilalkotast. Adatkezel6 a webanalitika
hasznalataval a e-Papir Szolgaltatast hasznald feliileten végzett tevékenységeit (pl.: az ott
eltoltott idO, az ott bejart felhasznaloi utvonalak stb.) vizsgalva tudja a e-Papir Szolgaltatast
fejleszteni és a fejlesztéseket a felhasznéloi igényekhez igazitani.

9. AZ ERINTETT FELELOSSEGE

Az FErintett felel6ssége, hogy fokozottan tigyeljen bejelentkezési azonositéinak, kiilondsen
jelszavainak megvalasztasara és védelmére, tovabba adatainak pontos kitoltésére.

Az Erintett feleldssége, hogy az azonositdséhoz, illetve a rendszer hasznalatihoz sziikséges
jelszavait megfeleld koriiltekintéssel és biztonsdggal hasznalja.

Az Erintett felelosséggel tartozik az azonositok felhasznalasaval létrejott eseményekért. A
szandékos vagy gondatlan magatartdsbol szarmaz6 karokért, illetve az ebbdl fakaddan
bekovetkezd személyes adattal valo visszaélésekért az Adatkezeldt nem terheli jogi vagy egyéb
felelosség.

10. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI,
JOGORVOSLAT

Erintett kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését, egyesesetekben kérheti tovabbd az adatok kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen. Erintettet megilleti tovabba az
adathordozhatosdghoz és a feliigyeleti hatésaghoz torténd panasz benyujtasahoz, valamint a
jogorvoslathoz valo jog, valamint az egyedi ligyekben alkalmazott automatizalt dontéshozatal
esetén a dontés hatalyaval kapcsolatos valasztas, valamint az emberi beavatkozas kérésének
joga. Hozzajarulason alapulé adatkezelés soran Erintett jogosult tovabba a hozzajarulas
barmely idOpontban torténd visszavondsara, amely azonban nem érinti a visszavonas elétt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét. Az adatbiztonsagi kovetelmények
teljesiilése és Erintett jogainak védelme érdekében Adatkezeld lehetdségeihez képest koteles
meggy6z6dni Erintett és a jogaval élni kivand személy személyazonossaganak egyezésérdl,
ennek érdekében a joggyakorlas az Erintett személyének azonositasahoz kotott.

10.1. A HOZZAFERESHEZ VALO JOG
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Erintett barmikor jogosult felvilagositast, tajékoztatast kérni arra vonatkozdan, hogy személyes
adatait az Adatkezeld kezeli-e és miként, ideértve az adatkezelés céljait, a cimzetteket, akikkel
az adatait k6zolték, vagy a forrast, ahonnan az adatot az Adatkezel6 megkapta, a kezelt adatok
korét megdrzési idotartamot, az adatkezeléssel kapcsolatos barmely jogat, tovabba az
automatizalt dontéshozatalra, profilalkotasra vonatkoz6 informécidkat, harmadik orszagba
vagy nemzetk6zi szervezetnek vald tovabbitas esetén pedig az ezzel kapcsolatos garancidkra
vonatkozo informaciokat. Erintett jogosult, hogy megismerje, az Adatkezel$ kinek, mikor,
milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta a személyes adatait. A hozzaférés joga gyakorlasa soran az Erintett arra is jogosult,
hogy az adatok masolatat kérje, elektronikus uton benyujtott kérelem esetén — ellenkezd kérés
hidnyaban adatkezeld a kért informaciodkat elektronikusan bocsatja rendelkezésre. Amennyiben
Erintett hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és szabadséagait, igy kiilsnosen masok
lizleti titkait vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel jogosult Erintett kérelmének teljesitését
sziikséges €s aranyos mértékben megtagadni.

10.2. A HELYESBITESHEZ VALO JOG

Adatkezeld Erintettre vonatkoz6 személyes adatokat annak kérésére helyesbiti vagy kiegésziti.
Amennyiben kétség meriil fel a helyesbitett adat kapcsan, Adatkezeld felhivhatja Erintettet,
hogy a pontositott adatot megfeleld6 modon, hitelt érdemléen bizonyitsa, illetve igazolja
Adatkezeld szdmara. Ha jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezeld mas személlyel
kozolte, az adat helyesbitését kovetden haladéktalanul tajékoztatja ezeket a személyeket,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6td] ardnytalan erdfeszitést.

10.3. A TORLESHEZ VALO JOG

Az Erintett csak akkor élhet a torléshez vald jogaval, ha az AdatkezelSre ruhazott kozhatalmi
jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett, vagy a kozérdeki feladatainak végrehajtasdhoz az
adat nem sziikséges. Amennyiben Erintett valamely vagy az dsszes személyes adatanak torlését
kéri, az Adatkezeld azokat indokolatlan késedelem nélkiil torli, amennyiben:

a. az Adatkezeldnek az adott személyes adatra mar nincs sziiksége abbol a célbol,
amelybdl azokat gylijtotte vagy mas modon kezelte;

b. olyan adatkezelésrél van sz, amely az Erintett hozzajarulisan alapult, de a
hozzajarulast Erintett visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C. olyan adatkezelésrdl van sz6, amely az Adatkezeld vagy harmadik személy jogos
érdekén alapult, de Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre;

d. a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte, vagy jogi kotelezettség
teljesités€hez sziikséges a személyes adatok torlése.
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Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezelé mas személlyel kozolte,
a torlést kovetden haladéktalanul tajékoztatja ezen személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen
vagy nem igényel az Adatkezel5té] aranytalan eréfeszitést. Az Erintett kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja ezen cimzettekrél. Adatkezeld nem minden esetben kdoteles a személyes adatok
torlésére, kiilonosen abban az esetben, ha az adatkezelés szilikséges jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (GDPR 17. cikk (3) bekezdés b) és e)
pontok teljesiilése esetében).

10.4. A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Amennyiben Erintettre vonatkozé adatkezelés jogalapja az Adatkezelé vagy harmadik személy
jogos érdeke, az Erintett jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen. A tiltakozasnak az Adatkezel6
nem koteles helyt adni, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsSbbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és
szabadséagaival szemben, vagy az adatkezelés az Adatkezeld jogi igényeinek elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodik.

10.5. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ (ZAROLASAHOZ) VALO
JOG

Erintett személyes adatai kezelésének korlatozasat kérheti az alabbi esetekben:

a. FErintett vitatja a személyes adatok pontossigit — ez esetben a korlatozas arra az
idStartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b. az adatkezelés jogellenes, de Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c. az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d. Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen (korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keriil, hogy Adatkezeld jogos indokai elsObbséget ¢élveznek-e
Erintett jogos indokaival szemben).

A korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével az Adatkezeld nem kezeli,
illetve csak abban a korben kezeli, amihez Erintett hozzajarult, illetve az Adatkezeld ilyen
hozzajarulas hidnyéban is kezelheti azokat az adatokat, amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy unids, illetve valamely eurdpai unios tagallam fontos kozérdekére tekintettel
sziikségesek. Ha a személyes adatokat az Adatkezeld mas személlyel kozolte, az Adatkezeld az
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adatkezelés korlatozasardl haladéktalanul tajékoztatja ezen személyeket, feltéve, hogy az nem
lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tdl aranytalan erdfeszitést. Erintett kérésére az
Adatkezel0 tajékoztatja ezen cimzettekrol.

10.6. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala Adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd Adatkezeld az automatizalt modon megvaldsitott adatkezelési
miiveletekkel kapcsolatban.

10.7. PANASZJOG, JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Ha az Erintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld altali személyes adatainak kezelése megsérti
a mindenkor hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiilondsen a GDPR rendelkezéseit,
jogéban all a szokésos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallam illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatosaghoz panasszal fordulni. Az Erintett —
panasztételi jogatol fiiggetleniil — fenti jogsérelem esetén birdsaghoz is fordulhat. Az Erintett
jogosult birésaghoz fordulni a feliigyeleti hatésag ra vonatkozd, jogilag kotelezd erejii
dontésével szemben is. Az Erintett jogosult tovabba birdsagi jogorvoslatra, ha a feliigyeleti
hatosag nem foglalkozik a panasszal vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az Erintettet
a benyujtott panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

11.  JOGORVOSLATI FORUM

Adatkezeld a GDPR 37. cikk szerinti adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz. Barmely adatkezelési
tevékenység soran rogzitett, trolt adatok modositasat, torlését vagy zarolasat, valamint az
adatkezelésrol részletes tajékoztatas kérését Erintett az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel§jének
kiildott kérelemmel teheti meg, ha az adott adatkezelési tevékenység meghatarozasanal mas
elérhetdség nincs megadva.

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Erintettet a GDPR 15-22. cikkei szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd, melyrdl Adatkezeld
Erintettet a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja.

Altalanos alapelvként Adatkezeld koteles bizonyitani, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel. Amennyiben Erintett személyes adataival kapcsolatos, Erintett altal
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kifogasolt jogsérelmet Adatkezel6 nem, nem megfeleléen vagy nem hataridon beliil orvosolta,
Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (a tovabbiakban: NAIH)
fordulhat panasszal, adatvédelmi hatosagi eljaras vagy vizsgalat kezdeményezésével.

A NAIH elérhetosége:

Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidészabadsag Hatosag

Cim: 1125 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Erintett a jogainak megsértése, adatainak védelme érdekében esetén birosaghoz is fordulhat. A
birdsag az tigyben soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakcime
(lakohelye (4llando lakcim) vagy a tartdozkodasi helye (ideiglenes lakcim)), illetve a hatosag
sz€khelye szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakcime szerinti
torvényszéket megkeresheti a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon. A hatdsag székhelye
szerint a perre a Févarosi Torvényszek rendelkezik illetékességgel. Abban az esetben, ha az
Adatkezeld az FErintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével Erintett személyiségi jogat megsérti, FErintett az
Adatkezeldtdl sérelemdijat kdvetelhet.

12. ZARADEK

Adakezel0 fenntartja jogat a jelen adatkezelési tajékoztatdé meghatarozott idészakonként térténd
aktualizdlasara és modositasara annak érdekében, hogy az itt rogzitett feltételek mindig a
személyes adatok kezelésének aktualis modjat tiikrozzEk, illetve mindenben megfeleljenek a
hatalyos jogszabalyi kotelezettségeknek. Abban az esetben, ha a jelen rendelkezések
valamelyikében véltozas allna be, az adatkezelési tdjékoztatd modositott verzidjat — idéallapot
megfeleld kezelésével és egyértelmi jelolésével — kozzéteszi.

IdomSoft Zrt. Nyilvantartdsi szam:
ISO 9001: 503/1343(2)-1259(2)

ISO 14001: KIR/199(2)-174(2)
telefon:  +36 1795 7800 - CERTIFICATION ISO/IEC 27001: ISMS/26(2)-26(2)

e-mail: kapcsolat@idomsoft.hu

postacim: 1394 Budapest, Pf. 390.
székhely: 1138 Budapest, Vaci 4t 133.



https://birosag.hu/birosag-kereso

